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RESUMEN

En la situacién de pandemia por COVID-19 la salud publica y la medicina preventiva han pasado a primera linea de actuacion. En
este marco la salud mental ha resultado muy afectada. Sanitarios y poblacidén general han sufrido las consecuencias del aislamiento
y la desinformacion, entre otros. Desde el Instituto de Medicina Preventiva Capitan médico Ramoén y Cajal se han desarrollado
varias acciones de promocién de la salud, en las que el abordaje psicologico se ha tenido muy en cuenta. Durante este tiempo, se
han seguido las lineas estratégicas de comunicacion propuestas por la Organizacion Mundial de la Salud. Igualmente, con el obje-
tivo de apoyar la labor de los profesionales sanitarios de los ejércitos se han disenado diversas guias, infografias y otros materiales
difundidos a través de la web del instituto. Se ha dedicado una especial atencion a la fatiga pandémica para reforzar las medidas de
prevencion y vencer el cansancio frente a la pandemia, con el fin de cambiar la disminucion de la percepcion de riesgo. Todas estas
acciones tienen como objetivo final mantener las condiciones psicofisicas del personal militar en un estado 6ptimo para desarrollar
las misiones encomendadas.
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Promotion of mental health during the pandemic, actions carried out at the Defense Preventive Medicine Institute

SUMMARY

In the situation of the COVID-19 pandemic, public health and preventive medicine have come to the forefront of action. In this
framework, mental health has been greatly affected, health workers and the general population have suffered the consequences of
isolation and misinformation, among others. From the Institute of Preventive Medicine Capitan médico Ramén y Cajal, several
health promotion actions have been developed in which the psychological approach has been taken into account. During this time,
the strategic lines of communication proposed by the World Health Organization have been followed. Likewise, with the aim of sup-
porting the work of health professionals in the Armed Forces, various guides, infographics and other material have been designed and
disseminated through the Institute’s website. Special attention has been devoted to pandemic fatigue to reinforce prevention measures
and overcome fatigue in the face of the pandemic, in order to change the decrease in risk perception. All these actions have the final
objective of maintaining the psychophysical conditions of military personnel in an optimal state to carry out the entrusted missions.
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INTRODUCCION

La salud mental y los trastornos mentales estan determi-
nados por muchos factores que interactiian. Actualmente no se
tiene en cuenta solo la dimensiéon médica de la salud sino que
se tiende a una concepcion biopsicosocial de la misma, con lo
que entran en juego numerosos factores como el entorno labo-
ral, el nivel econdmico, cultural, etc. La salud mental cobra una
mayor relevancia, se manifiesta como pilar fundamental en la
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salud global de los individuos. Hoy en dia se tienen en cuenta
aspectos a los que antes no se prestaba atencion intentando, por
ejemplo, mejorar el estado de animo de las personas, su estilo de
vida, o prevenir la aparicion de trastornos mentales que afecten
a la salud general del individuo. La atencién integral en salud
engloba: la asistencia (primaria y especializada), la prevencion
(primaria, secundaria y terciaria), la adaptacion social en
problemas crénicos (rehabilitacion, cuidados, integracion) y por
ultimo la promocion de la salud. La promocién se ocupa de los
determinantes de la salud y la prevencion se centra mas en las
causas de la enfermedad.

El proceso por el que se ayuda a las personas a incrementar
el control sobre su salud para mejorarla se denomina promo-
cion de la salud. Comprende las acciones dirigidas directamente
a aumentar las capacidades de los individuos y también las
acciones dirigidas a modificar las condiciones ambientales, eco-
nomicas o sociales que tienen impacto directo en la salud. Una
intervencion es promocion de la salud si se produce un proceso
de capacitacion en las personas o los colectivos.
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La educacién para la salud engloba las oportunidades de
aprendizaje destinadas a mejorar la alfabetizacion sanitaria de
la poblacion, mejorar su conocimiento y desarrollar habilidades
personales que conlleven una mejora de la salud. El objetivo
final es responsabilizar a los ciudadanos en su proceso de salud.
La educacién para la salud es un instrumento de la promociéon
de la salud que habitualmente aplican los profesionales socio-
sanitarios. Es parte de un proceso asistencial con varias etapas,
prevencion, tratamiento y rehabilitacion. Facilita la adaptacion
social, la asistencia, la prevencion y la promocion.

La promocion y educacion para la salud deben dar res-
puesta a las necesidades de salud que aparecen en la sociedad.
Habitualmente se abordan tres areas de intervencion priorita-
rias: los problemas de salud, los estilos de vida y las transicio-
nes vitales. Las intervenciones de promocion de la salud deben
desarrollarse e integrarse en espacios de sociabilidad habituales,
en los lugares donde la poblacion convive, se reune, trabaja. Los
escenarios mas importantes suelen ser los servicios sanitarios,
el medio académico, el ambito laboral y el entorno social. Hay
muchas formas de intervencion en promocién de la salud. De
un nivel personal individualizado a un nivel global generalizado.
Se puede realizar promocion de la salud en la consulta indivi-
dualizada, con las campanas de comunicacion poblacionales,
pasando por la educacion grupal o colectiva hasta niveles supe-
riores como con las estrategias organizativas. La promocién y
educacion para la salud requieren de una serie de competencias
en el personal sociosanitario que las va a llevar a cabo, como
son la identificacion de necesidades, la seleccion de estrategias
adecuadas, las intervenciones realistas ajustadas al contexto, el
seguimiento de los procesos o la evaluacion de logros. Siempre
se parte de una perspectiva biopsicosocial y de salud positiva.

La promocion de la salud es hoy en dia imprescindible como
estrategia basica para dar respuesta a problemas de salud rela-
cionales, para conseguir un nivel de salud compatible con una
buena calidad de vida; es una herramienta que hay que incorpo-
rar en la atencion integral a los problemas de salud. Es necesario
disponer de recursos adecuados, de formacion y de profesionales
comprometidos para implantar programas eficaces de promo-
cién de la salud.

Desde 1948 la OMS define salud como estado completo de
bienestar fisico, mental y social, dotando al concepto de un sen-
tido positivo, subjetivo y global. En el contexto de promocién
de salud se considera la salud como la capacidad de desarrollar
el propio potencial personal y responder de forma positiva a los
retos del ambiente!. Se entiende la salud como un recurso para
la vida, como la mejora de los recursos personales, sociales y las
aptitudes fisicas. La educacion para la salud entonces incluye
estilos de vida, consejos de prevencion y una dimension clinica.

En el documento de la Unidén Internacional de Educacion y
Promocion de Salud (UIPHES) «La evidencia de la eficacia de
la promocion de salud 2000»% se abordan temas como enveje-
cimiento, salud mental, grupos excluidos, enfermedad cardiaca,
tabaco, alcohol y drogas, alimentacion, lesiones y accidentes. La
educacion para la salud trata de responder de forma coherente a
las necesidades de los individuos y de los fenémenos relaciona-
dos con la salud, priorizando los mas relevantes y definiendo los
grupos diana. En la actualidad nadie cuestiona la importancia
de la salud mental en la sociedad. En los ultimos afios han sur-

gido numerosas publicaciones cientificas que resaltan la impor-
tancia de la salud mental como un problema prioritario de salud
publica’. Casi el 14 % de la morbilidad se atribuye a trastornos
neuropsiquiatricos como la depresion, el abuso de sustancias o
la psicosis; que son ademas altamente discapacitantes por lo que
resultan de gran importancia para la salud publica.

En la Encuesta Nacional de Salud de 2011-2012* se infor-
maba de una prevalencia del 4,25 de sintomas de depresion y
ansiedad moderada y un 1,68 depresion y ansiedad graves. En la
Encuesta Nacional de Salud de 2017°una de cada diez personas
de quince y mas afios declard haber sido diagnosticado de algin
problema de salud mental, siendo la prevalencia de ansiedad cro-
nica de un 6,7 % y situandose la depresion exactamente en la
misma proporcion, 6,7 %, con diferencias entre hombres (4 %)
y mujeres (9,2 %).

Los trastornos mentales aumentan el riesgo de enfermedad
transmisible o no transmisible y muchos problemas de salud
aumentan el riesgo de trastorno mental. Existe una relacién bidi-
reccional muy estrecha. Es importante implementar programas
psicosociales y mejorar la asistencia en salud mental con cam-
pafias de prevencidn y tratamiento similares a las desarrolladas
para otras enfermedades como el cancer, el VIH o la nutricion
infantil por ejemplo.

ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE LA PANDEMIA

Nunca antes se habia abordado una situacioén de salud tan
compleja y universal en la historia de la humanidad como la
vivida a causa de la aparicion del virus SARS-CoV-2. La salud
publica se ha revelado como herramienta nuclear para el bien-
estar de los ciudadanos y todos los paises han realizado un
enorme esfuerzo de afrontamiento para minimizar los efectos de
la pandemia en sus poblaciones. Desde el Instituto de Medicina
Preventiva de la Defensa «Capitan Médico Ramoén y Cajaly,
se han desplegado numerosas actuaciones con el objetivo de
mantener la capacidad operativa de todo el personal militar.
Los componentes de las Fuerzas Armadas han tenido que res-
ponder a multiples necesidades de las Administraciones publi-
cas para preservar la seguridad de la poblacion. Han supuesto
en muchas ocasiones la principal fuerza de primera linea para
actuar. El Instituto de Medicina Preventiva de la Defensa, y su
Servicio de Proteccion y Promocion de la Salud, han dedicado
todos sus esfuerzos durante estos meses a desarrollar acciones de
promocién de la salud eficaces, para preservar la integridad de
los operativos con el objetivo ultimo de preservar su salud como
recursos criticos para la sociedad. Las lineas de actuacion desa-
rrolladas se han basado, entre otras, en diferentes evidencias®’
que sugieren que la salud mental puede mejorar en conjunto
con cambios realizados sobre el ambiente social y fisico (riesgos
laborales, adaptacién al puesto, grupos de apoyo).

Desde una perspectiva psicologica, se ha intentado dar
apoyo a la afectacion que, sobre el estado de animo y la salud
mental, ha estado generando esta situacion en algunas personas.
Siguiendo los principios que marca la Carta de Ottawa para la
promocion de la salud (1986)%; las estrategias de accion princi-
pales que se han tenido en cuenta son: crear ambientes de apoyo
en las unidades, fortalecer las acciones comunitarias desde los
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acuartelamientos, desarrollar habilidades personales en los efec-
tivos y reorientar los servicios de salud de los botiquines para
que valoraran el estado de animo del personal y dieran apoyo
especialmente a aquellos que han estado en primera linea. Con
respecto a las estrategias de comunicacion a la poblacion, el ins-
tituto ha asistido como oyente a las reuniones del grupo de tra-
bajo nacional sobre fatiga pandémica’®. Todas las indicaciones de
la Organizacion Mundial de la Salud sobre estrategias de comu-
nicacién en salud publica se han tenido en cuenta para la elabo-
racion de los materiales y acciones de promocion y proteccion
de la salud. Se han identificado grupos prioritarios de actuacioén
y se han analizado sus motivaciones y dificultades para desem-
pefiar su labor; proponiendo acciones que redujeran el impacto
sobre sus actividades diarias.

En este articulo no se reflejan la totalidad de las acciones
desarrolladas. Se han escogido algunas representativas como
ejemplo de cdmo la orientacion y asesoramiento desde el punto
de vista psicologico puede aportar un enfoque mas completo y
eficaz en la mejora y modificacion de los habitos y conductas de
salud de los individuos. La educacion para la salud debe siempre
contemplar esta perspectiva de la actividad humana que resulta
prioritaria para alcanzar los objetivos propuestos. Para apoyar
al personal que paso el confinamiento en los acuartelamientos
o residencias militares, se difundié una guia de apoyo entre los
oficiales psicologos destinados en las UCO. Era importante
dotar de recursos de apoyo a los profesionales para poder sobre-
llevar las limitaciones de movilidad y asi seguir desempefiando
sus tareas con el mayor nivel de operatividad. Dentro de esta
misma campaifia de apoyo se difundié una infografia con pautas
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Cuando las demandas del dia a dia
exceden tu capacidad de afrontamiento,
puedes sentirte sobrepasado.

El bienestar psicolégico

es fundamental para desarrollar

tu tarea:

tomate tu

tiempo para disfrutar
de las cosas que te
gustan. Recupera las
actividades que te
hacen feliz.

para mejorar el estado emocional (infografia 1 cuarentena). La
intencién ultima era desarrollar el potencial del personal para
controlar su propia salud’ y recordar que hay a su disposicion
un recurso cercano al que poder recurrir, el oficial psicélogo,
que puede apoyar y acompaiiar a los profesionales en momen-
tos de alta demanda. Pensando en los intervinientes directos,
aquellos que estuvieron realizando apoyos con la poblacién
civil, se desarrollo igualmente una guia destinada a que los ofi-
ciales psicologos pudieran dar breves orientaciones para sobre-
llevar las situaciones de estrés. Esta guia también se apoyo con
un pequeiio folleto (infografia 2 estrés) divulgativo para animar
al personal a utilizar los recursos que la sanidad militar pone
a su disposicién y recurrir cuando lo necesitasen a los gabine-
tes de psicologia. Estas fueron acciones relacionadas de forma
directa sobre el bienestar emocional y personal de los efectivos
pero también se han disefiado estrategias de comunicacion que
tienen que ver con problemas de salud. Se han difundido varias
infografias para apoyar y reforzar el mantenimiento de las medi-
das higiénico-sanitarias fundamentales en pandemia; la distan-
cia social, la higiene respiratoria y de manos, el uso de mascarilla
y ventilacion (infografia 3 ventilacion). La preocupacion de que
no se relajaran estas recomendaciones en los centros docentes
militares por su particular condiciéon fue tenida en cuenta en
todo momento, para estos centros se realizo una serie especial de
infografias que se iban actualizando a medida que evolucionaba
la situacion.

La campana de vacunacién en el ambito del Ministerio de
Defensa fue disefiada teniendo en cuenta las particularidades del
momento, la desinformacion sobre la vacuna, los mitos y bulos
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que surgian, el miedo que generaron en algunos sectores de la
poblacién (infografia 4 errores). Se incidid en la importancia de
reforzar la proteccion de todo el personal y especialmente del
sanitario, con la campafa de vacunacion de la gripe. La inter-
vencién con los oficiales de enfermeria, que en los procesos de
vacunacion son los responsables ultimos, consistio en transmitir
de forma, lo mas personal posible, la importancia de su labor,
su profesionalidad e implicacion. Se hizo especial hincapié en
resaltar el apoyo desde el instituto a todos los niveles, técnico,
profesional y personal. El personal sanitario del instituto ha
estado disponible las 24 horas a través de un teléfono «Oficial de
servicio 24h», videoconferencias y en los teléfonos habituales del
servicio, para todas las consultas que pudieran surgir.

Ahora que parece que la situacion de la pandemia va poco a
poco mejorando no se dejan de lado los proyectos de promocion
de salud mental. Se ha demostrado de gran importancia tras
estos meses, el cuidado del bienestar emocional. La salud mental
se conceptua como emocidn positiva, sentimiento de felicidad,
recursos psicoldgicos, autoestima, resiliencia ante la adversi-
dad. La capacidad de afrontar adversidades y evitar el bloqueo
cuando aparecen factores estresantes es lo que diferencia a unos
individuos de otros, el fomento de los recursos y habilidades que
mejoren esta capacidad es un objetivo prioritario. Para el desem-
peno de sus misiones los efectivos tienen que estar en un estado
psicofisico éptimo que les permita un funcionamiento acorde a
las altas exigencias requeridas. Nuestros compaiieros trabajan en
entornos complejos, hostiles, de alta demanda, y deben disponer
de factores de proteccion personal que les ayuden a modificar y
controlar las reacciones emocionales y comportamentales que

desarrollaria la poblacion general. Los programas de promo-
cion de salud mental son los que mejoran estos factores y evi-
tan la aparicion de problemas a todos los niveles, estando bien
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establecida la relacion!'? entre salud mental, salud fisica e incluso
recuperacion de enfermedades fisicas. Los programas de estilo
de vida saludable' proporcionan una base sélida sobre la que
comenzar a fomentar otro tipo de habilidades mas especificas.

Entre las lineas de actuacion futuras del Instituto de Medicina
Preventiva de la Defensa, se plantea una mayor presencia en
redes sociales para asi poder llegar a mas compaiieros de forma
eficaz y dar mayor visibilidad a las campafias de promocién
y prevencion de la salud. Esta en proyecto, para los proximos
meses, en coordinacidén con la Unidad de Estudios Socioldgicos
del Ministerio, una serie de encuestas de habitos de vida saluda-
ble con las que se pretende obtener una idea generalizada de la
situacion actual del personal para asi poder disenar programas
de fomento de la salud mas especificos con los que mejorar el
estado general de salud. Los datos que arroje la encuesta de vida
saludable seran de gran utilidad para desarrollar actividades que
apoyen la labor del personal sanitario destinado en las unida-
des. El objetivo ultimo del Instituto de Medicina Preventiva de
la Defensa es mejorar y mantener la operatividad en territorio
nacional y misiones en el exterior, a través del fomento de la salud
de todo el personal de las Fuerzas Armadas. La salud mental
de nuestros efectivos es una cuestion central para el Servicio de
Proteccion y Promocion de la Salud del IMPDEF.
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