Nueva organizacion de la informatica
de gestion del Ejercito del Aire

el JEMA de la Resolucién

705/16/1993 de 16 de noviembre
y, un dia después, de la Directiva
38/1993 “CREACION DEL CENTRO
DE INFORMATICA DE GESTION
(CIGES)", se da paso a la reorganiza-
cién de la informdtica de gestion del
Ejército del Aire, inicidndose una serie
de tareas que estardn desarrollindose
durante un periodo de transicién que se
estima dure al menos un afio.

La informdtica de gestion del Ejérci-
to del Aire, a pesar de su aparente ju-
ventud, ha recorrido una estimable an-
dadura hasta llegar a la actualidad. Re-
pasemos brevemente su historia.

c ON la firma de conformidad por

GENESIS Y EVOLUCION

En 1964 la Direccion General de In-
dustria y Material del entonces Minis-
terio del Aire formalizé un contrato
con la casa IBM para la adquisicion de
un ordenador, el IBM 1401, de los mas
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potentes de su época, pues tenia nada
menos que i 9Ks de memoria i, que
posteriormente se ampliaron a 12Ks.
Para tener una referencia de los cam-
bios en informatica, el que tengo en mi
despacho tiene 16 Megas, o sea unos
16.000 Ks de memoria principal.

El fin perseguido por la Direccion
General era el de mecanizar sus traba-
jos administrativos. Sin embargo el
Mando consideré que podrian resolver-
se problemas mds generales, por lo que
se formé dentro del EMA, Seccion de
Planes y Programas, un grupo de ofi-
ciales destinados en distintos Servicios
y Organismos del Ministerio, que reci-
bieron formacién en IBM.

En 1965, ya operativo el equipo, se
cred por O.M. niim. 866/65 el Servicio
de Mecanizacion, tnico para todo el
Ministerio (figura niim.1) y bajo la de-
pendencia del Subsecretario del Aire.
. Vamos a volver a esta primera organi-
zacion centralizada de la informatica?.
La respuesta claramente es no: las or-
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ganizaciones, la mentalidad, la utiliza-
cion y la difusion de los medios infor-
maticos son muy distintos en la actuali-
dad a cémo eran hace unos pocos anos.

El equipo IBM pronto se quedé pe-
quefio para las necesidades del Minis-
terio, ya que en 1967 el Servicio Mete-
oroldgico instalé su propio Centro de
Cilculo dotado con un ordenador IBM
360/40 mucho mids modermno y en 1973
la Subsecretaria de Aviacién Civil for-
mo su propio Centro adquiriendo un
ordenador SIEMENS 4004/135.

La infraestructura informatica del
Ministerio mejoré sensiblemente en
1977 al, alquilarse un ordenador UNI-
VAC 90/60 (figura nim. 2) que permi-
tia la compilacién con lenguajes de alto
nivel, lo que estaba vedado totalmente
al IBM.

La organizacion del Ejército del Aire
de 1978, el ORGEA, supuso un cam-
bio importante en la organizacion in-
formatica ya que ésta se dividi6 funcio-
nalmente en tres drcas: de material,
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personal y econémica, para lo cual se
crearon en los respectivos mandos lo-
gisticos secciones de informatica, in-

cluyendo un negociado de informdtica |

para la DINFA. Disuelto el Servicio de
Mecanizacion, se cred el Escuadrén de

Proceso de Datos para servir como |

Centro de Procesos y una Seccion de
Informdtica en el EMA como drgano
de direccién y coordinacién (figura
nim. 3).

La idea, en teoria.era buena, pero en
la prictica present6 grandes defectos:
la seccion de informdtica del MAMAT
quedé rdpidamente desbordada por el
florecimiento de numerosos sistemas
logisticos con soporte informdtico que
de forma singular lograron sus propios
recursos, sin que tampoco estuvieran
implicados tanto la Seccion de Infor-
midtica del EMA como el Escuadrén de
Proceso de Datos cuyas funciones que-
daban desvirtuadas.

Pronto también la DAE se descolga-
ba de la servidumbre del Escuadrén de
Proceso de Datos y empezé a disponer
de su primer ordenador NCR para sus
aplicaciones.

Un nuevo cambio orgdnico se origi-
né motivado por la estructura orginica
bisica del MINISDEF de 1987 y su de-
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sarrollo de 1991 con la creacion de la
Direccion de Servicios Técnicos, (figu-
ra nim. 4) lo que proporcioné un nue-
vo marco, pero solo mediante cambios
tedricos, que en la practica eran pura-
mente cosméticos ya que aungque se
sustituian los nombres de las secciones
de informdtica, a excepcion de la DST,
por otras denominaciones, las funcio-
nes y las tareas que se desarrollaban
eran las mismas, con lo que los proble-
mas existentes seguian sin resolverse.

Las consecuencias para la DST, co-
mo organo responsable de “la direc-
¢ién, coordinacidn, y en su caso, la eje-
cucion en materia de informadtica”, eran
que existia una gran dificultad en la
cumplimentacion de estas funciones
debido a que aunque se habian estable-
cido relaciones técnicas entre la DST y
los organismos de informatica, éstas re-
laciones son mucho mds débiles que las
relaciones orgdnicas, no existentes en-
tre los organismos de informatica: tam-
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bién era muy dificil establecer una ade-
cuada coordinacién y no existian pro-
cedimientos de actuacién adecuados a
las tareas a realizar.

Por tltimo, la existencia de dos Cen-
tros de Proceso de Datos, con depen-
dencias orgdnicas distintas y con fuer-
tes problemdticas de personal y carga
de trabajo dio motivo para que la DST
propusiera al JEMA la unificacion, no
solo de ambos centros de proceso sino
también agrupar en un tnico organis-
mo el desarrollo y el mantenimiento de
los sistemas y aplicaciones de la infor-
madtica de gestion. Para materializar es-
ta fusion se realizaron no sélo estudios
internos sino que se encargd un peque-
fio trabajo a una empresa de consultoria
y en ambos casos el resultado de los es-
tudios aconsejaba, por muchos facto-
res, la fusién de ambos centros fisica-
mente en uno solo ubicado en el Cuar-
tel General del Ejército del Aire

EL FUTURO

En un futuro a corto/medio plazo la
informatica de gestion estard integrada
en la Direccién de Servicios Técnicos
mediante dos organismos: la Seccién
de Informatica (SINFO) y el Centro de
Informatica de Gestion (CIGES) (figu-
ra nim, 5); ambos con una serie de
funciones especificas para cada uno de
ellos que resumimos a continuacion,

SINFO
La Seccién de Informadtica desarro-
llard practicamente las mismas funcio-

nes que desempeiia en la actualidad y
que son las de coordinacién. control.
elaboracion de politica informatica, re-
daccion de estandares, metodologias y
procedimientos, que en coordinacion y
bajo la dependencia de SEGENTE es-
tablezcan una guia en materia de infor-
maltica.

Una faceta importante a efectuar es
la planificacion, control y ejecucion del
presupuesto asignado al Ejército del
Aire en materia de informdtica, que se
incluye en sendos capitulados de asis-
tencia técnica, mantenimiento, adquisi-
ciones, alquileres y consumibles.

En el drea de divulgacion de la in-
formdtica y a nivel ofimatico. se tie-
nen establecidas una serie de aulas de
informdtica en distintas unidades, cen-
tros y organismos del Ejército del Aire
en las que se imparte ensefanza en el
sistema operativo MS-DOS, en Win-
dows, Lotus 123, Freelance, etc., al
personal militar y al civil funcionario
- Figura ns
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y contratado destinado en el Ejército
del Aire (figura nim. 6). En colabora-
¢ion con la Direccion de Ensefanza se
planifica y se programa la ensefanza a
nivel de Analistas, Analistas-Progra-
madores, Programadores y Operado-
res para el personal militar del Ejérci-
to del Aire y algunos alumnos de
Fuerzas Aéreas de otros paises. Las
clases se imparten mediante profeso-
res de una empresa contratada al efec-
to, mediante el correspondiente con-
curso piiblico, dado que la Escuela de
Informatica no tiene plantilla para de-
sarrollar sus tareas.

CIGES

El Centro de Informdtica de Gestion
constard de tres elementos orginicos
diferentes: el Grupo de Desarrollo y
Mantenimiento, el Grupo de Explota-
cion y la Escuela de Informatica.

El Grupo de Desarrollo y Manteni- |
miento tiene como mision, a partir de
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la definicion de los requisitos funciona-
les que se necesiten para automatizar
las tareas de un organismo, el desarro-
llo de las distintas fases del ciclo de vi-
da del sistema o aplicacion (figura
nim. 7), todo en estrecha colaboracién
con el Director del Proyecto designado
por el Mando, utilizando para ello los
estdndares, procedimientos y metodo-
logias del Ministerio de Defensa y las
particulares del Ejército del Aire.

Se contard en cada proyecto siempre
con la colaboracién del personal de
SINFO que asesorard en cuanto a la
politica informatica del Ejército del Ai-
re a seguir, y también canalizard las ne-
cesidades de recursos tanto de personal
como de hardware, software u otras
necesidades en materia de informatica,
incluyendo la asistencia técnica infor-
mitica. en el caso de que haya que re-
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currir a la misma por falta de recursos
propios de personal.

El Grupo de Explotacién dispone pa-
ra sus tareas tanto de las maquinas de
los dos antiguos Centros de Proceso de
Datos (figura niim. 8) como de redes
de drea local con filosofia cliente-servi-
dor que permiten utilizar eficientemen-
te toda la potencia de estos ordenado-
res lo que incluye que se pueda efec-
tuar en los mismos el desarrollo y el
mantenimiento de aplicaciones.

La Escuela de Informatica, que tiene
como misi6n la formacion a niveles
desde analista hasta operador, asi como
a cursos de perfeccionamiento a esos
niveles, continuard perteneciendo pro-
visionalmente al CIGES hasta que la
Escuela de Especialidades N“ 2 del
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una situacion a otra, lo que incluye es-
tudiar y resolver temas de personal (
como plantillas, destinos, acoplamien-
tos, formacion, etc.), de hardware/soft-

consecucion en un calendario apretado
, sino todo lo contrario: lo que prima es
la transferencia de las tareas de una for-
ma eficaz y sin traumas para los usua-
rios.

CONCLUSIONES

;Se van a conseguir mejoras en la
informiltica de gestién del Ejército del
Aire? ;Se acertard con la nueva orga-
nizacién? ;Se conseguird una mejor
eficacia en el funcionamiento de los
sistemas y aplicaciones con soporte
informdtico?. Estas y otras muchas
preguntas nos las hemos formulado
muchas veces y su respuesta es dificil
de adivinar en el presente. Desde lue-
go dos afirmaciones si se pueden ha-
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Ejército del Aire de la Base Aérea de
Torrejon, o la Escuela Militar de Infor-
mitica del MINISDEF, ambas en pro-
ceso de creacion, asuman sus funcio-
nes.

LA TRANSICION

Entre la situacion orgidnica y funcio-
nal del pasado mes de noviembre de
1993 y el futuro que se acaba de bos-
quejar en los parrafos anteriores, queda
la importante y dificil tarea de pasar de
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ware, de instalaciones, transportes. mo-
biliario, etc. y por dltimo, pero no le
menos importante, sino el motivo fun-
damental del cambio de organizacion,
el trasvase de funciones informdticas
entre los distintos organismos inclu-
yendo fundamentalmente las de los sis-
temas y aplicaciones tanto en fase de
explotacion y mantenimiento como en
fase de desarrollo,

Evidentemente es una tarea a realizar
a medio plazo, por lo que no se ha
puesto como objetivo prioritario su

cer hoy: no se ha reestructurado la or-
ganizacion informdtica por un mero
cambio por el cambio, sino que se
han realizado estudios internos y con-
sultorias externas y sus resultados
fueron favorables al mismo, y en se-
gundo lugar, en el corto espacio de
tiempo transcurrido desde noviembre
de 1993 hasta la fecha se ha logrado
una disminucion del gasto y un aho-
rro de personal. Respecto a lo demds
SOmMos optimistas, pero cruzaremos
los dedos. m
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